
 
Documentatie van processen en procedures voor het leveren van 
outdooractiviteiten deel 4b 
 
Hieronder volgt een stappenplan om alle processen en procedures te documenteren 
welke voor elke activiteit uitgewerkt dienen te worden: 
 
Stap 1: Risicoinventarisatie van de activiteit 

• Ratio : aantal instructeur(s) op deelnemers 
• Identificeer het algemene risico van de activiteit 
• Risico’s inventariseren en maatregelingen hieraan verbinden welke acceptabel 

zijn 
Stap 2: Organisatiemodel van de activiteit 

• Uitgebreid organisatiemodel met daarin voorbereiding, inleiding, werkvormen, 
afsluiting activiteit en nazorg. 

• Tijdsduur koppelen aan de hier bovengenoemde onderdelen en verwijzen naar de 
eenheid van instructie. 

Stap 3: Eenheid van instructie 
• Beschrijf elke procedure stap voor stap, inclusief alle relevante details m.b.t. het 

gebruik van het materiaal. 
• Algemene materiaalkennis noodzakelijk 

Stap 4: Algemene en specifieke noodprocedures 
• Omschrijven van de algemene noodprocedure zoals evacuatieplan. 
• Lijst met telefoonnummers van hulpdiensten, huisartsen en dergelijk. 
• Specifieke noodprocedure nauwkeurig uitwerken, zoals een redding van 

bijvoorbeeld een hoogteparcours. 
• Specifieke inhoud EHBO (waterproof / gericht op de activiteit zoals MTB) 
• Bijhouden van trainingen/casussen van reddingen 

Stap 5: Materiaalbeheer 
• Overzichtelijke opslag welke geschikt is voor het materiaal, aantallen etc. 
• Reservemateriaal (over het algemeen 10% van de totale hoeveelheid) 
• Procedure van controle en registratie uitwerken 
• Procedure afgekeurd materiaal 

Stap 6: Accomodatiebeheer 
• Dagelijkse inspectie terrein of accommodatie. Procedure opstellen, bijvoorbeeld 

openen en sluiten van een klimpark. Nalopen van alle relevante verankeringen en 
dergelijk. 

• Periodieke inspectie en onderhoudsrapporten bijhouden. 
• Indien nodig jaarlijkse geldige keuringsrapporten. 

Stap 7: Instructeurstaken 
• Duidelijk overzicht van verantwoordelijkheden van verschillende levels van 

instructeurs. Over het algemeen werken we met een hoofdinstructeur, 
instructeur en assistent-instructeur/stagair. 
 
 


